
Di
e 

Qu
al

itä
ts

di
al

og
e 

Fr
üh

e 
Hi

lfe
n 

w
er

de
n 

du
rc

hg
ef

üh
rt 

vo
m

 N
at

io
na

le
n 

Ze
nt

ru
m

 F
rü

he
 H

ilf
en

 (N
ZF

H)
 in

 d
er

 B
un

de
sz

en
tra

le
 fü

r g
es

un
dh

ei
tli

ch
e 

Au
fk

lä
ru

ng
 (B

Zg
A)

 in
 K

oo
pe

ra
tio

n 
m

it 
de

m
 D

eu
ts

ch
en

 J
ug

en
di

ns
tit

ut
 e

.V
. (

DJ
I).

 D
as

 N
ZF

H 
se

tz
t M

itt
el

 d
er

 B
un

de
ss

tif
tu

ng
 F

rü
he

 H
ilf

en
 

de
s 

Bu
nd

es
m

in
is

te
riu

m
s 

fü
r F

am
ili

e,
 S

en
io

re
n,

 F
ra

ue
n 

un
d 

Ju
ge

nd
 (B

M
FS

FJ
) e

in
. D

as
 P

ro
je

kt
 w

ird
 d

ur
ch

 d
ie

 A
ur

id
is

 S
tif

tu
ng

 g
Gm

bH
 k

ofi
na

nz
ie

rt.
 M

it 
de

r U
m

se
tz

un
g 

is
t d

as
 F

el
se

nw
eg

-In
st

itu
t d

er
 K

ar
l K

üb
el

 S
tif

tu
ng

 b
ea

uf
tra

gt
.

S.  1/4
Qualitätsdimension Zusammenarbeit mit der Familie

Selbstreflexion Zusammenarbeit mit Familien 

Datum: Einschätzung durch: 

Selbstreflexion Zusammenarbeit mit Familien

Dieses Arbeitsblatt dient ausschließlich Ihrer eigenen Auseinandersetzung mit dem Selbst­
verständnis, mit dem Sie in Kontakt mit Familien gehen. Die Antworten werden nicht im Plenum 
geteilt. Sie können sich im Anschluss in vertrauten Kleingruppen zu Ihren Überlegungen  
austauschen.

Denken Sie bitte an die Zusammenarbeit mit Familien und verschiedene Situationen, die Sie als 
positiv oder herausfordernd empfunden haben. Die Fragen sind als Orientierung gedacht.  
Ergänzen Sie gern noch weitere Aspekte, die Ihre Zusammenarbeit mit Familien auszeichnet.  

		  Wie würde ich die Haltung beschreiben, mit der ich Familien begegne? 

		  Gibt es Situationen/Familien, in denen es mich herausfordert, in dieser Haltung zu bleiben 
und wenn ja, warum?           

Arbeitsblatt 1  
Entwicklungsziel 7.4

Qualitätsdimension 7 
Zusammenarbeit mit der Familie

Praxismaterial zum  
Qualitätsrahmen Frühe Hilfen
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Qualitätsdimension 7 
Zusammenarbeit mit der Familie

S.  2/4
Qualitätsdimension Zusammenarbeit mit der Familie

Selbstreflexion Zusammenarbeit mit Familien 

Datum: Einschätzung durch: 

Praxismaterial zum 
Qualitätsrahmen Frühe Hilfen

		  Wie beziehe ich die Familie bei der Gestaltung meiner Angebote mit ein? Wie erfrage ich  
ihre Anliegen/Wünsche/Ziele? Wie berücksichtige ich ihre Wünsche? Wie höre ich zu?  
Wie nehme ich wahr?    

		  Wie bringe ich in meiner Arbeit Vorschläge und Ideen von Familien ein und wie biete ich 
Familien diese Möglichkeit an? (Denken Sie dabei z. B. an typische Formulierungen, die Sie 
verwenden.)       

		  Wie reagiere ich, wenn die Familie ablehnend auf meine Vorschläge und Ideen reagiert?     



Arbeitsblatt 1  
Entwicklungsziel 7.4
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Qualitätsdimension 7 
Zusammenarbeit mit der Familie

S.  3/4
Qualitätsdimension Zusammenarbeit mit der Familie

Selbstreflexion Zusammenarbeit mit Familien 

Datum: Einschätzung durch: 

Praxismaterial zum 
Qualitätsrahmen Frühe Hilfen

		  Wie gehe ich mit häufigen Terminabsagen um, wenn die Familie beispielsweise (wiederholt) 
nicht die Tür öffnet, obwohl wir verabredet sind? 

		  Wie gehe ich mit einer großen (emotionalen) Distanz zwischen mir und der Familie um, bzw. 
wenn die Familie mir mit Ablehnung begegnet? 

	  	Was war mein größter Erfolg in den Frühen Hilfen, wenn ich an eine gelingende Zusammen­
arbeit mit der Familie denke? Wie ist mir dieser gelungen?         
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Qualitätsdimension 7 
Zusammenarbeit mit der Familie

S. 4/4
Qualitätsdimension Zusammenarbeit mit der Familie

Selbstreflexion Zusammenarbeit mit Familien 

Datum: Einschätzung durch: 

Praxismaterial zum 
Qualitätsrahmen Frühe Hilfen
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 	Weitere Aspekte, die meine Zusammenarbeit mit Familien kennzeichnen: 


	Selbstreflexion Zusammenarbeit mit Familien
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